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INMIGRACION E INTERCULTURALIDAD EN LA CIUDAD

forman parte de él. La ciudad no siempre promueve una posicién perso- B s
nal activa, ni se mueve por la transformacién como tal. Son las comuni- —
dades que habitan en la ciudad las que pueden tomar el protagonismo y i B
las que, a su vez, pueden convertirse en motores de cambio para mejo- del pr
rar las condiciones de vida de sus miembros. El proyecto de la intercultura- tanto,
lidad se ve potenciado mds claramente por esta dimensién comunitaria y, —
gracias a ello, los inmigrados tienen la opcidn de participar. ks |
« Existencia, entre las personas que integran el colectivo, de una conciencia des qt
de pertenencia, es decir, de un cierto grado de integracién subjetiva en y desi
una identidad comunitaria compartida. El tipo y grado de pertenencia que
promueve una ciudad es ms abstracto que el que podemos encontrar en St
una comunidad. Ante una tendencia de la ciudad a convertirse en con- taetie
slomerado amorfo de territorios yuxtapuestos, la comunidad establece la ﬁeg. »
condicién basica de sentimiento de apego y pertenencia a un paisaje o
humano que exige el proyecto de la interculturalidad. El reconocimiento persor
que necesitan los inmigrados sélo es posible en la comunidad. Jesart
. Existencia de mecanismos y procesos, mds o menos formalizados, de AEHVG
interaccién y apoyo social, es decir, de pautas de vinculacién mutua y i
. reciprocidad cotidiana. A pesar que la ciudad, como dmbito geografico
de gobierno més local, ofrece politicas cercanas a la ciudadania, en Tidiad »
algtin aspecto son generalistas, y se pierden en los entresijos de la com- tatiE
pleja trama urbana que supone una ciudad o drea metropolitana. Sin Iidad i
embargo, la comunidad genera en este sentido un espacio de seguridad e
y de vinculo, un terreno fértil para que florezcan las propuestas de inter- de Ta
culturalidad. agran
. Existencia y arraigo a un territorio, a un cierto espacio compartido que posibi
articula a agentes, instrumentos y contenidos para la accién. Un espa- les y v
cio fisico, una geografia que incorpora significados de pertenencia. La
gran ciudad, el territorio metropolitano, es al fin y al cabo un mosai- e
co complejo v diverso de distintas comunidades potenciales. La geo- permi
grafia urbana es demasiado extensa como para proporcionar un SOt
sentimiento de arraigo a un paisaje fisico, a un territorio concreto en el de ide
cual se lleva a cabo la vida cotidiana. La comunidad si que ofrece esta relBine
dimensién, y con ello abre las puertas al desarrollo de un proyecto izl

intercultural sélido. person
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objetivos de realizacién personal compartidos). Muchos barrios de ciudades euro-
peas cuentan con la presencia de personas inmigradas y pueden considerarse
comunidades de vivienda, pero lo que no queda tan claro es que, bajo las con-
diciones actuales descritas en el primer apartado de este capitulo, puedan llegar a
ser comunidades de vida; incluso nos asalra la duda de que deban llegar a serlo.

Otro gran interrogante lo encontramos en las dificultades tedricas y pric-
ticas para conjugar los derechos culturales individuales y colectivos en un esce-
nario diverso v plural. Hasta el momento, las experiencias europeas han venido
marcadas por la conflictividad y la tensién. Los inmigrados provenientes de
latitudes no europeas hacen estallar por los aires la igualdad de derechos y las liber-
tades establecidas mediante una normativa pensada para una sociedad menos
diversa y plural. Se cuestiona el derecho de la comunidad de acogida a imponer
su universo cultural a las personas inmigradas que llegan v, al mismo tiempo, se
cuestiona también el derecho de las personas inmigradas a imponer el uni-
verso cultural que traen a la sociedad de acogida.

Tensiones entre ciudad y comunidad. Hacia
una accion comunitaria en clave intercultural

En consecuencia con todo ello, deberemos justificar la tesis que sostiene la posi-
bilidad de una accién comunitaria en clave intercultural. Defendemos una posicién
que considera que el proyecto intercultural establece una relacién dialéctica
con la comunidad. Como venimos diciendo, la comunidad es la condicién
fundamental para la interculturalidad y, a su vez, producto de la dindmica inter-
cultural.

Con tal de fundamentar nuestra tesis, partiremos de una reflexién que nos
lleva a contemplar la tensién inherente a la relacién entre ciudad y comunidad,
que resumimos en cinco grandes bloques, y cémo el proyecto intercultural puede
ayudar a superarla. Estos bloques son:

+ La ordenacién del espacio fisico urbano.

. La composicién demogrifica del entorno urbano.

+ La tipologia de actividades sociales en un entorno urbano.
+ Los modelos de interaccién social en entornos urbanos.

. FEl contexto espacial y temporal en el entorno urbano.
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puramente instrumental, un lugar de paso en el cual se cruzan personas que no
se conocen.

La comunidad encuentra aqui también otro obsticulo. La construccion
comunitaria exige espacios abiertos amplios, agradables no sélo para pasar por
ellos, sino también para poder estar y, sobre todo, para poder encontrarse y rela-
cionarse. El entorno urbano ahoga el valor positivo del entorno natural en el
momento de generar condiciones para la comunidad. La interculturalidad, con-
cebida como un proyecto comunitario, puede contribuir a fortalecer la necesi-
dad de un espacio piblico en el que las sefias de identificacién permitan que
toda la colectividad se sienta reconocida.

La composicion demografica del entorno urbano

El entorno urbano, por sus propias caracteristicas, tiende a diversificar la com-
posicién demogréfica de la poblacién que vive en €. Mientras que los entornos
rurales desarrollan dindmicas de vinculo que tienden a la homogeneidad, las ciu-
dades adquieren sentido en tanto que son un espacio que genera la diversidad.
El entorno urbano se construye a partir de personas que no pertenecen a €, y
que aportan su manera particular de hacer y de vivir, manera que se ve subsu-
mida en la dingmica de funcionamiento urbano pero que conserva algunas sefias
de identidad que le son propias. La ciudad es un espacio de anonimato, de equi-
librios complejos entre personas y grupos que coexisten compartiendo un mismo
espacio y un mismo tiempo sin llegar, en muchos casos, a conocerse y recono-
cerse.

La comunidad, por el contrario, necesita arraigo. Se trata de un contexto
denso que no puede construirse sobre el anonimato de quienes participan en él,
ni sobre un paisaje humano donde no existen vinculos. Para poder desarrollar
proyectos conjuntamente, hace falta comprender al otro y saber ponerse en su
lugar, actitud que la dindmica de los entornos urbanos no facilita. La comunidad
necesita espacios urbanos en los cuales los actores sociales tejan redes de senti-
do compartido, reconstruyendo constantemente estas redes a medida que la
diversidad de esta demografia se va modificando por la llegada de nuevas perso-
nas inmieradas. Ese es, al finy al cabo, ¢l escenario de diversidad transcultural
que es propio del proyecto intercultural.

El entorno urbano también tiende a desechar comportamientos sociales
preestablecidos a favor de comportamientos surgidos de la espontaneidad del
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ceso de trinsito. En la ciudad, por lo general, no se crea con las manos, se crea
con la mente, las ideas y los servicios. El entorno urbano es una red compleja de
puntos de distribucién de servicios.

La comunidad no es un espacio de consumo, una gran superficie comer-
cial que proporcione bienes simbélicos y afectivos, ni tampoco puede ser situa-
da, o considerada, como una propuesta effmera que desaparece una vez ésta ha
sido consumida, El entorno urbano, no obstante estar cargado de posibilidades,
intrinsecamente obstaculiza la creacién. Se trata de un contexto adverso a la
forma en que la comunidad concibe la accién y la relacion de esta accién con el
desarrollo de las personas. La comunidad ofrece un servicio que no se relaciona
con el beneficio econémico, v la interculturalidad puede favorecer esa caracte-
ristica porque el proyecto intercultural genera intangibles a los cuales no se les
puede colgar un precio.

Otra caracteristica de la actividad que se da en la ciudad es la segregacién
de contextos de actividad. Todo parece estar tan cerca que nada se realiza al
lado de nuestro domicilio. Vivimos en un lugar, pero trabajamos en otro.
Nuestra actividad no tiene relacién con el espacio fisico en el cual tenemos la
residencia. La actividad humana en los entornos urbanos se configura a partir de
intereses y necesidades, que fomentan la movilidad territorial en busca de los
servicios que los satisfagan, sin embargo esto no sucede a partir de una perte-
nencia fisica a un barrio o a una calle. Las redes de actividad mantienen una
relacién virtual con un espacio genérico que denominamos ciudad, pero éste es
tan amplio y abstracto que se escapa a las posibilidades de la conciencia huma-
na para vincularlas a un paisaje en el cual se pueda encontrar un sentido y un
punto de referencia.

La comunidad no puede desarrollarse en contextos vitales espacialmente
segregados, necesita una cierta solucién de continuidad con el espacio fisico en
el que se sitda, y sabemos que esto no siempre sucede. Como hemos explica-
do al inicio del capitulo, la comunidad requiere un arraigo en un lugar concre-
to, en el cual las personas que la conforman se puedan apropiar de dicha realidad
y hacerla suya, un espacio singular que proporciona seguridad e identidad. El
proceso intercultural lleva consigo la conformacién de un espacio propio como
algo inherente v por ello puede facilitar que la segregacién tipica del espacio
urbano quede contenida y que, por lo tanto, la comunidad pase de ser una hipé-
tesis a ser una realidad.
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La comunidad no puede funcionar como un marco de interacciones inesta-
bles, necesita forjar una identidad de grupo sélida que vaya méds alld de los itine-
rarios de cambio propios del proyecto vital de cada cual. En medio de idas y
venidas en la vida diaria, la comunidad debe erigirse como un punto de referencia
para quienes participan en ella, un espacio de seguridad donde encontrar interac-
ciones célidas, significativas y permanentes. El ritmo de la vida urbana obstaculi-
za el fomento de este tipo de interaccién, pero un COMPromiso con un proyecto
intercultural puede contribuir a superar dicho obstdculo. ;Cémo? Mediante un
proceso de implicacién creciente y de identificacién con las expresiones cultura-
les compartidas que se construyen desde el didlogo y el respeto, algo que no deja
indiferente y que siempre puede aparecer como el punto de referencia comentado.

El contexto espacial y temporal en el entorno urbano

La caracterfstica esencial del tiempo en la ciudad es su aceleracion. La ciudad
ofrece multiples posibilidades v a menudo la reaccién humana, delante de la
dificultad de escoger, consiste en querer abarcar tantas como sea posible. Esta
necesidad creada de consumo masivo de muchos productos y servicios, junto
con la fanrasfa de considerar que todo estd al alcance, favorece una cultura de
la rapidez. La tecnologfa y las comunicaciones estdn al servicio de este esquema:
los transportes deben ser mds répidos, las comunicaciones deben proporcionar
datos y conocimientos al instante. El tiempo natural para realizar una accién se
condensa hasta limites insospechables, y la vida cotidiana parece una carrera de
obstaculos que exige grandes habilidades para que la persona controle el tiempo
y evitar que sea éste quien lo haga.

Sin embargo, la comunidad necesita una dimensién temporal desacelera-
da respecto al ritmo cotidiano de la vida de las personas que viven en la ciudad.
La comunidad exige priorizar la importancia por encima de la urgencia, algo que
¢l mismo proyecto intercultural ensefia. La interculturalidad no se construye de
hoy para mafiana, sino que supone un proceso lento e inacabado de creacién
de expresiones culturales compartidas en un marco de diversidad transcultural.
La interculturalidad en s misma crea comunidad porque detiene el cronéme-
tro de la ciudad y permite que la accién comunitaria se establezca a partir de
otros pardmetros de temporalizacién.

Para acabar, también deseamos recordar de qué modo la ciudad, ademds de su
ser local, participa de la naturaleza global de procesos y fenémenos sociales actuales.
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INMIGRACION E INTERCULTURALIDAD EN LA CIUDAD

tos fisicos donde se
desarroliz fa activi-
dad cotidiana.

el espacio de la
comunidad come
un |ugar donde lie-
var a cabo activida-
des sociales.

mismo entorno  urbano
concreto, favoreciendo la

inclusidn de inmigrados.

de |z comunidad en
intercutturales,

Fragilidad y desloca-
lizacion ‘de las rela-
ciones ‘socizles que
son significativas.

Generacion ~ de
relacienes sociales
caracterizadas por la
Autenticidad.

Promover acciones de
reflexion sobre la vida en
|z comunidad que favo-
rezcan el incremento de
la competencia secial de
Sys miembros;

Generar foros de didlo-
go y practica de la
comunicacion intercul-
tural.

Inestabilidag: y cam=
bio-en los proceses
‘de-inferaccion que
dificultan ‘establecer
marcos estables de
relacién.

Femengo d;}'- refa-

‘clenes sociales que
‘permiten - propar-

cionar un grade de
estabilidad - & la
persona.

Establecer elementos sim-
bélices y acciones aque
aceleren el sentimiento
de pertenencia y de
cohesion de los miembros
de la comunidad:

Promover la incorpora-
cidn de elementos sim-
bélicos generados a
partic dé procesos de
didlogo intercuitural,

Sobreaceleracion

del tiempo vital en
ura: espiral crecien-
1e-de intensidad.

Tiempo  vital de
acuerde con - LA
ritmo desaeelerado,

Fomenitar el aprendizaje
para gestionar e! tiempo
personal de acuerdo
con fa complejidad de
los retos de la vida
comunitaria:

Incidir en fa greacién de
proyectos intercuttura-
les 2 medio y largo
plazo,

Pérdida del walor
focal del espacio fisi-
co gracias @ |a
dimension global de
los procesos y las
fendmenas sociales:

Vincale con —un
espacio local que

perfita generar un
sentimientc - de
reconocimiento,

Incrementar-e! interés por
trabajar en red con otras
comunidades: gue  se
encuentran  fuera del
alcance cotidiano.

Enriquecer |2 perspecti- '

va intercuttural loeal con
ofras perspectivas inter-
culturales en-un marco
de diversidad transcul-
tural

Fuente: elaboracidn propia.
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INMIGRACION E INTERCULTURALIDAD EN LA CIUDAD

tivas de distintas personas o grupos, y que el resultado de la interaccién conduz-
ca a expresiones culturales compartidas.

Estamos de acuerdo con Caune (2006) cuando afirma que una accién cul-
tural inclusiva debe ser capaz de reforzar dos elementos de naturaleza claramen-
te comunitaria: la participacién de los actores del proceso y la creacion de un
sentimiento de pertenencia a la colectividad mediante experiencias culturales
compartidas. El autor sefiala, a su vez, tres elementos bésicos para llevar a cabo
una gestién cultural inclusiva (Onghena, 2009):

1. La creacién como posibilidad de mediacién entre las personas, el torren-
te de empatfa v complicidad que se puede generar a la hora de compartir
un sentimiento, una vivencia. '

2. La difusién como posibilidad de presencia en el dmbito de lo piblico, con
todo el refuerzo positivo que ello puede suponer.

3. La recepcién como posibilidad de incardinacién de la accién cultural en
la comunidad, valorizando y reconociendo las expresiones culturales que
se escapan a los circuitos oficiales y/o dominantes.

El seeundo requisito supone que la accién comunitaria implique el contacto y
la aproximacién entre personas o grupos de distinto origen bajo el principio de
reconocimiento critico, es decir, que contemple una comunicacién dialégica
entre unos y otros en un clima de accién comprometida y de respeto mutuo.

Antes bien, debemos tener en cuenta que dicho contacto y aproximacion,
que tiene lugar desde el reconocimiento, necesita realizarse desde un elevado
potencial de transformacién social. De acuerdo con Goma (2008), las comiuni-
dades pueden disponer de mayor o menor potencial de transformacién hacia
mayores cuotas de inclusion social en funcién de dos caracteristicas: la capaci-
dad de implicacion de las personas pertenecientes a la comunidad y, también, la
capacidad de gestionar la diversidad de acuerdo a criterios de igualdad de opor-
tunidades. El cruce de ambas variables proporciona cuatro escenarios posibles
que, de menor a mayor potencial transformador, son:

1. Comunidad que presenta signos de tensién cronificada. Existe baja impli-
cacién de las personas y baja capacidad para gestionar la diversidad
de acuerdo a criterios de igualdad. Técnicamente no podemos hablar de
comunidad sensu stricto, y en un entorno social de estas caracteristicas la

accion comunitaria intercultural no es viable.
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INMIGRACION E INTERCULTURALIDAD EN LA CIUDAD

Estos son, segtin ¢l citado organismo, los espacios sociales donde desarro-

llar una accién comunitaria intercultural, y éstas son las razones para ello:

*

Los programas culturales y artfsticos, por la posibilidad que brindan de
liberar energfa creativa que favorezca la interaccién y la construccidn
de expresiones culturales compartidas.

Los museos y el patrimonio cultural en general, por la oportunidad que
ofrecen de reinterpretar la historia —en muchas ocasiones de domina-
cién—, y porque permiten una comprensién de los fenémenos que debe
llevarnos, sin lugar a dudas, a su superacion.

Los espacios infantiles y juveniles (escuelas, centros para jévenes, centros
de tiempo libre), por la facilidad con la cual pueden llegar a poner en con-
tacto personas jGvenes pertenecientes a distintos origenes émicos, cultu-
rales o religiosos.

Los medios de comunicacion, por su potencial como altavoces de perso-
nas o grupos que participan de unas identificaciones culturales minoriza-
das v, ademds, por toda la pedagogfa de la diversidad que en este sentido
pueden llegar a realizar.

Los deportes v actividades fisicas, por la capacidad de generar ficilmente
identificaciones entre personas con origenes diversos y por su potenc ial a
la hora de reunir participantes de cualquier grupo en un mismo equipo
cuando se trata de deportes colectivos.

Los lugares de trabajo, por la capacidad en si mismos de reunir a personas
de distintos origenes durante una gran parte de la mayorfa de jornadas.
Los servicios de atencién social (salud, formacién, etc.), por ser los luga-
res donde se puede construir la normalizacién mediante el acceso de
todas las personas con independencia de su origen émico, cultural o reli-
ginso.

En el proximo capitulo 5 nos dedicaremos a desgranar y profundizar sobre algu-

nos de ellos, los que consideramos mis significativos desde un punto de vista de

accién comunitaria intercultural, v los que pueden tener mds efectividad en

cuanto al impulso de una accién comunitaria intercultural desde una perspecti-

va europea: el deporte y la actividad fisica, las entidades de tiempo libre infan-

til v juvenil organizado, las asociaciones y grupos de participacion social y, en

términos amplios, los centros educativos.
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